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Receber

demandas

+

Concessão de Aposentodoria

+

Concessão de Pensão

Analisar o tipo
de Demanda

+

Averbação Monitorar Ações
Informar

solicitante

+

Emissão de CTC

+

Isenção de IR

+

Atualização de Cadastro е

Informações

Arquivar a

solicitação
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